
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA MALL BRANDS SRL 
1) ACCETTAZIONE ORDINI 

Le presenti Condizioni Generali di Vendita 

sono applicabili a qualsiasi ordine inoltrato a 

MALL BRANDS SRL. 

Le presenti condizioni si applicano con 

esclusione di qualsiasi altra clausola o 

condizione, fatta eccezione per eventuali 

clausole particolari preventivamente 

concordate per iscritto e sottoscritte per 

accettazione dalle parti. 

MALL BRANDS SRL si riserva il diritto 

insindacabile di modificare in qualunque 

momento le presenti Condizioni Generali di 

vendita. Tutte le clausole aggiuntive o 

condizioni particolari d’acquisto incompatibili 

con le presenti condizioni generali, anche se 

riportate sull’ordine del Cliente, saranno da 

considerarsi come non apposte. 

ll presente ordine - commissione, formulato a 

mezzo proposta irrevocabile d’acquisto, è 

immediatamente impegnativo per il Cliente.  

Gli ordini in qualsiasi forma inoltrati dal 

Cliente non saranno in alcun modo vincolanti 

per MALL BRANDS SRL che potrà quindi non 

accettarli a suo insindacabile giudizio. 

L’accettazione dell’ordine da parte di MALL 

BRANDS SRL è perfezionata con l’invio 

automatico dal suo portale B2B della 

conferma ordine. La conferma ordine, 

contiene i dati del cliente e il numero 

d’ordine , il prezzo della merce acquistata, e 

l’indirizzo di consegna al quale sarà inviata la 

merce e il link per poter stampare e archiviare 

la copia delle presenti condizioni. 

L’accettazione potrà, altresì, ritenersi 

perfezionata anche in forma tacita, mediante 

la spedizione della merce ordinata alle 

scadenze indicativamente previste. MALL 

BRANDS SRL si riserva la facoltà di annullare 

gli ordini parzialmente o totalmente, qualora 

non vi fosse la possibilità di produzione degli 

articoli ordinati. 

 

2) ANNULLAMENTO/MODIFICHE 

Qualsiasi annullamento totale o parziale del 

presente ordine-commissione da parte del 

Cliente ovvero in caso di rifiuto di ricevere e/o 

ritirare la merce consegnata, comporterà la 

risoluzione di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c., 

dell’ordine - commissione formulato e 

l’obbligo a carico del Cliente di corrispondere 

l’immediato pagamento della somma 

corrispondente al 30% del valore della merce 

ordinata, a titolo di penale ex art. 1382 c.c. 

MALL BRANDS SRL si riserva, altresì, la facoltà 

di annullare ordini già accettati, qualora 

risultino mutate le condizioni patrimoniali 

e/o di solvibilità del Cliente come ad esempio, 

a titolo semplificativo ma non esaustivo, nel 

caso di protesti, sequestri, pignoramenti, 

sottoposizione a procedure concorsuali ed in 

genere atti pregiudizievoli. Inoltre, è facoltà 

di MALL BRANDS SRL di sospendere, ovvero 

annullare, gli ordini già accettati in tutti casi 

indipendenti dalla volontà di MALL BRANDS 

SRL, quali, a titolo esemplificativo e non 

esaustivo, epidemie, pandemia, incendi, 

inondazioni, guerre, interruzioni di 

produzione anche in ottemperanza a 

provvedimenti legislativi ed amministrativi, 

carenza di scorte in magazzino, i casi di 

sciopero delle ditte fornitrici, sciopero dei 

trasporti, sciopero delle dogane, sciopero del 

personale MALL BRANDS SRL, da qualsiasi 

causa determinato, sopravvenute difficoltà 

che ritardino o non consentano, in tutto o in 

parte, l’approvvigionamento o rendano più 

onerosa la fornitura ed in ogni caso senza 

alcuna responsabilità in capo a MALL BRANDS 

SRL. Il Cliente quindi non potrà imputare ne 

richiedere a MALL BRANDS SRL eventuali 

risarcimenti dei danni subiti.  

Eventuali modifiche e/o annullamenti 

dell’ordine – commissione / degli ordini – 

commissioni effettuato/i da parte del Cliente 

dovrà/dovranno essere apportati entro 15 

giorni dalla data di inserimento dell’ordine – 

commissione / degli ordini – commissioni 

dell’ordini e non oltre la data di chiusura 

campagna vendite. Nel caso di modifiche 

effettuate dal Cliente oltre il suddetto 

termine, le stesse non verranno considerate 

valide, MALL BRANDS SRL eseguirà l’ordine – 

commissione come inviato inizialmente dal 

Cliente con obbligo del Cliente di 

corrispondere gli importi in esso previsti. 

 

3) TERMINI DI CONSEGNA  

Salve  quanto diversamente ed 

espressamente pattuito per iscritto tra le 

parti, la data di consegna della merce 

riportata nel presente ordine avverrà con 

riferimento alla collezione Autunno/Inverno, 

entro e non oltre la fine del mese di 

settembre dello stesso anno; quanto, invece 

alla collezione Primavera/Estate, entro e non 

oltre la fine del mese di marzo dell’anno 

successivo. Eventuali termini di consegna 

hanno carattere puramente indicativo e non 

hanno valore contrattuale. 

Eventuali ritardi nella consegna dei prodotti 

non potranno comportare in ogni caso alcuna 

responsabilità in capo a MALL BRANDS SRL. Il 

Cliente quindi non potrà imputare ne 

richiedere a MALL BRANDS SRL eventuali 

risarcimenti dei danni subiti a causa di 

eventuali ritardi nella consegna dei prodotti. 

 

4) SPEDIZIONE E TRASPORTO 

La consegna delle merci si intende 

perfezionata presso la sede di MALL BRANDS 

SRL ed al momento della relativa presa in 

consegna da parte del vettore. 

La merce viaggia a rischio e pericolo del 

Cliente il quale, nel proprio interesse, deve 

verificare, prima del ritiro, l’integrità dei colli 

e la quantità della merce ricevuta. Eventuali 

reclami dovranno essere avanzati 

direttamente al vettore al momento della 

consegna. 

Dal momento della consegna ogni rischio e 

onere relativi al trasporto delle merci sono a 

carico del Cliente. In caso di furto e/o 

ammanco di merce il cliente è comunque 

tenuto a darne tempestiva informazione a 

MALL BRANDS SRL a mezzo mail al seguente 

indirizzo: commerciale@isabelleblanche.it., 

oltre che ad opporre apposita riserva al 

corriere al momento della consegna. 

 

5) CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

Trascorso il termine di pagamento 

concordato saranno addebitati, senza 

necessità di preventiva messa in mora, gli 

interessi di mora nella misura prevista ai sensi 

dell'art. 5 del D. Lgs. 231/2002 oltre alle spese 

bancarie di insoluto, fatto salvo il 

risarcimento del maggior danno. 

MALL BRANDS SRL nel caso di mancato 

rispetto da parte del Cliente dei termini e 

delle condizioni di pagamento, potrà: 

- richiedere l’immediato pagamento di tutti i 

crediti per decadenza del beneficio del 

termine; 

-sospendere le forniture in corso o 

completarle solo contro pagamento 

anticipato; 

-recedere da tutti gli ulteriori ordini-

commissioni stipulati con il Cliente ed 

interrompere le trattative in corso con il 

medesimo; 

- risolvere il contratto ai sensi dell’art.1456 

c.c.. 

Nel predetto caso di risoluzione del contratto 

il Cliente, oltre a dover corrispondere a MALL 

BRANDS SRL integralmente 

quanto dovutole, sarà tenuto a risarcire tutti 

i danni subiti in conseguenza 

dell’inadempimento contrattuale. 

Resta comunque salva la possibilità per MALL 

BRANDS SRL di richiedere l’esecuzione del 

contratto (propongo questa modifica per 

questo punto). 

 

 

In caso di ritardato pagamento nei termini 

previsti dal presente ordine-commissione, 

saranno addebitati automaticamente al 

Cliente gli interessi moratori di cui all’art.5 D 

Lgs n.231/2002, oltre alle spese bancarie di 

insoluto. Il mancato o ritardato pagamento 

darà comunque la facoltà a MALL BRANDS 

SRL di annullare eventuali ulteriori ordini già 

accettati, fatto salvo il risarcimento del danno. 

 

6) RESO PER CAMBIO MERCE O RESO PER 

FALLATO 

Gli eventuali resi devono essere 

preventivamente autorizzati per iscritto da 

MALL BRANDS SRL. La relativa spedizione, 

dovrà essere effettuata in modo tale da non 

provocare inutili danneggiamenti e piegature, 

in caso contrario, saranno addebitate al 

Cliente stesso, a mezzo postale assicurato o a 

mezzo corriere con indicazione apposta 

all’esterno del collo del numero che verrà 

assegnato con la comunicazione  di 

accettazione del reso.

  

7) TOLLERANZE 

Si intendono espressamente accettate da 

parte del Cliente le tolleranze d’uso su 

eventuali imperfezioni e/o differenze rispetto 

al campione dei capi confezionati a mano, o 

in generale, nelle tonalità di colore. Il Cliente 

quindi non potrà imputare ne richiedere a 

MALL BRANDS SRL eventuali risarcimenti dei 

danni s a causa di eventuali imperfezioni e/o 

differenze dei prodotti consegnati. 

 

8) MARK UP DI VENDITA 

Il Cliente si impegna ad effettuare un mark up 

tra un minimo del 2,6 e un massimo del 2,9 

sul prezzo, salvo il diritto da parte di MALL 

BRANDS SRL di interrompere in qualsiasi  

momento il rapporto verso clienti 
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inadempienti senza alcun diritto che potrà 

essere vantato dallo stesso. 

 

9) MODALITA’ D’ACQUISTO COLLEZIONI 

Le collezioni sia principali che i flash 

integrativi, dovranno essere acquistate 

dall’ufficio di rappresentanza di zona. 

 

10) UTILIZZO MATERIALE PROMOZIONALE E/O 

MARCHI DISTINTIVI 

Il Cliente potrà utilizzare il nome e i marchi 

ISABELLE BLANCHE in iniziative promozionali 

e pubblicitarie solo dietro autorizzazione 

scritta di MALL BRANDS SRL ed 

esclusivamente attraverso le direttive e 

utilizzando il materiale che riceverà dagli 

uffici preposti. L’utilizzo dei marchi e dei segni 

distintivi sono autorizzati solo ed 

esclusivamente in costanza del rapporto 

commerciale e per il periodo della stagione di 

moda relativa all’acquisto del prodotto. 

Ulteriori utilizzI del marchio e dei segni 

distintivi devono essere autorizzati per 

iscritto da MALL BRANDS SRL. La violazione 

della presente Norma contrattuale 

costituisce a carico del cliente l’obbligo di 

corrispondere immediatamente a MALL 

BRANDS SRL la somma di Euro 20.000,00 

(ventimila/00), a titolo d penale Ex art.1382 

c.c. ed è fatto salvo il diritto ad agire per il 

maggior danno subito. Eventuali iniziative 

promozionali e/o sconti sulla merce 

acquistata possono essere autorizzati solo 

per iscritto da MALL BRANDS srl in difetto, il 

presente contratto s’intenderà risolto di 

diritto ex art.1456 c.c. ed il Cliente sarà 

tenuto al pagamento immediato della 

somma di Euro 20.000,00 (ventimila/00) a 

favore di MALL BRANDS SRL a titolo di penale 

ex art.1382 c.c. ed è fatto salvo il diritto ad 

agire per il maggior danno. Le penali previste 

nel presente articolo sono riconosciute 

congrue ed eque, in relazione al primario 

interesse MALL BRANDS SRL a tutelare la 

corretta gestione della commercializzazione 

e distribuzione della merce a proprio marchio 

e vengono  accettate in ogni caso anche in via 

quale predeterminazione del danno 

risarcibile fatto salvo il diritto ad agire per il 

maggior danno. Esse saranno richiedibili ed 

azionabili mediante ricorso per decreto 

ingiuntivo immediatamente esecutivo. 

 

11) SOLVIBILITA’ 

In caso di diminuita solvibilità del Cliente, 

ancorchè manifestata nei confronti di terzi 

soggetti in qualsiasi momento, MALL BRANDS 

SRL ha il diritto/alternativa ed a propria 

discrezione, salvo il disposto dell’art.1186 cc. 

a) Di recedere da ogni contratto di vendita 

in corso in ogni momento, senza dover 

corrispondere al Cliente indennizzo o 

risarcimento alcuno; 

b) di esigere il pagamento della merce a 

mezzo titoli cambiari, anche se per la 

stessa sia già stata convenuta una 

diversa forma di pagamento 

c) di esigere il rilascio di fidejussione 

bancaria a prima richiesta con scadenza 

ed importo che verranno indicati dalla 

MALL BRANDS SRL. 

 

12) RECLAMI 

Il Cliente è tenuto a verificare la merce al 

momento del ricevimento ed ogni eventuale 

contestazione dovrà, pena le decadenza, 

essere inoltrata a mezzo mail  da inviare a 

commerciale@isabelleblanche.it. entro 30 

giorni dalla data del ricevimento della merce. 

 

13) FORO COMPETENTE  

Per espressa pattuizione e convenzione tra le 

parti della presente scrittura, per la soluzione 

di eventuali controversie che dovessero 

insorgere fra le parti in ordine alla 

interpretazione, applicazione e/o esecuzione 

del presente contratto sarà unicamente ed 

esclusivamente competente il Foro di Prato. 

 

14) TRATTAMENTI DEI DATI E TUTELA DELLA 

PRVACY 

AI sensi di quanto disposto dal 

D.lgs.193/2003 e successive modifiche ed 

integrazioni, il Cliente dichiara di essere stato 

informato circa le finalità e le modalità del 

trattamento, la natura del conferimento, le 

conseguenze dell’eventuale rifiuto i soggetti 

ai quali i dati possono essere comunicati e 

l’ambito di diffusione dei dati stessi, nonché i 

diritti di cui alla legge medesima, la Ragione 

sociale e la sede del titolare del Trattamento 

e del Responsabile. In base a detta 

informativa il Cliente conferisce, il proprio 

consenso, al trattamento dei dati nell’ambito  

delle finalità e modalità indicategli nei limiti 

ne quali il consenso sia richiesto ai sensi di 

legge. Tali dati verranno trattati mediante 

strumenti manuali, informatici e telematici, 

con garanzia di sicurezza e riservatezza e con 

impegno a non diffonderli o comunicarli a 

terzi estranei, non sono considerati terzi 

estranei, il registro delle Imprese, gli uffici 

finanziari e gli enti e istituti incaricati di 

ricevere documenti o versamenti. 

 

16) CON APPROVAZIONE SPECIFICA ai sensi e 

per gli effetti dell’art. 1341 cc, l’acquirente 

dichiara di aver attentamente letto e di 

approvare espressamente le seguenti 

clausole delle condizioni generali di 

contratto:1) ACCETTAZIONE ORDINI; 2) 

ANNULLAMENTO/MODIFICHE; 3) TERMINI DI 

CONSEGNA;4) SPEDIZIONE E TRASPORTO; 5) 

CONDIZIONI DI PAGAMENTO; 6) RESO PER 

CAMBIO MERCE O RESO PER FALLATO; 7) 

TOLLERANZE; 8)MARK UP DI VENDITA; 9) 

MODALITA’ D’ACQUISTO COLLEZIONI; 10) 

MERCE IN STOCK; 11)

 

UTILIZZO MATERIALE PROMOZIONALE E/O 

MARCHI DISTINTIVI; 12) SOLVIBILITA’; 13) 

RECLAMI; 14) FORO COMPETENTE; 15) 

TRATTAMENTI DEI DATI E TUTELA DELLA 

PRVACY; 16) CON APPROVAZIONE SPECIFICA. 

 

                             


